TIETOSUOJASELOSTE
Henkil6tietolaki (523/99) 10 §

Tietosuojaseloste on yhdistetty rekisteriseloste ja informointiasiakirja
Laatimispaiva: 25.5.2018

1. Rekisterinpitaja

Kuljetus Nukala Oy
Voltintie 210

62300 HARMA

+358 400 364 600
mika.nukala@netikka.fi
y-tunnus: 0833027-4

2. Yhteyshenkil0 rekisteria koskevissa asioissa

Kuljetus Nukala Oy
Tiina Nukala

Voltintie 210

62300 HARMA

puh. +358 400 445 364
tiina.nukala@netikka.fi

3. Rekisterin nimi
Kuljetus Nukala Oy:n asiakasrekisteri
4. Henkilttietojen kasittelyn tarkoitus

- Asiakassuhteen hoitaminen hallinta, yllapito ja kehittdminen

- Palveluiden toteuttaminen ja personointi

- Asiakastapahtumien varmentaminen

- Asiakasviestinta (esim. asiakaskirjeet ja tiedotteet)

- Markkinointitoimenpiteiden kohdistaminen seké nykyisille etta potentiaalisille asiakkaille

- Omien ja yhteistydkumppaneiden tuotteiden markkinointi ja luvan- seké kiellonvarainen
suoramarkkinointi eri kanavissa sekd markkinatutkimusten suorittaminen

- Paallekkaisten tietojen hallinta ja poisto

- Laskutus ja mahdolliset perintatoimenpiteet

5. Rekisterin tietosisalto
Asiakasrekisteri voi sisdltdd seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot asiakkaista.

5.1 Rekisterdidyn tiedot: nimi, osoite, sdhkopostiosoite, matkapuhelinnumero, yritys ja asema,
yrityksen osoitetiedot.

5.2 Tiedot rekisterdidyn tilaamista palveluista, niiden toimittamisesta ja laskuttamisesta.
6. Rekisterin sédnnonmukaiset tietolahteet

Rekisterin yhteys- ja asiakkuustiedot saadaan asiakassuhteen syntyessa ja sen aikana asiakkaan
rekisterinpitajélle tekemista ilmoituksista. Yhteys- ja asiakastietoja voidaan kerdtd myos erilaisilla
kilpailuilla ja markkinointikampanjoilla. Suoramarkkinointikielto tallennetaan asiakkaan erillisen
ilmoituksen perusteella. Sdhkdiseen suoramarkkinointiin (sahkoposti ja/ tai mobiili) pyydetdan
asiakkaalta erikseen suostumus séhkdisen viestinnén tietosuojalain mukaisesti.



7. Sdannonmukaiset tietojen luovutukset

Rekisterinpitdja voi luovuttaa tietoja suoramarkkinointitarkoituksiin, markkinatutkimuksiin,
asiakastyytyvéisyystutkimuksiin ja vastaaviin selvitykseen sek& markkinointikilpailujen
jarjestamiseen yhteistyokumppaneille henkil6tietolain 19 8 mukaisesti, ellei rekisterdity ole
kieltanyt tietojensa kasittelya ja luovuttamista.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Henkil6tietoja ei siirretd eika niita kasitella EU:n tai ETA:n ulkopuolella.
9. Rekisterin suojauksen periaatteet

A. Manuaalinen aineisto
Ei manuaalista aineistoa

B. Sahkdinen aineisto

Asiakastietoja sisaltavan jarjestelman kayttoon ja asiakastietojen muuttamiseen ovat oikeutettuja vain
erikseen méaaritellyt rekisterinpitdjan omat tyontekijat ja rekisterinpitdjan toimeksiannosta ja lukuun
toimivien yrityksien tyontekijat. K&yttdoikeus on rajattu ainoastaan henkilon tyétehtévien hoidossa
tarpeellisiin tietoihin. Vaitiolovelvollisuus sitoo asiakasrekisteritietoja késittelevia tyontekijoita. Tietoja
kerrotaan tai luovutetaan ulkopuolisille vain lakiin perustuvan ilmoitusvelvollisuuden johdosta, kuten
asiakkaan omasta pyynnosta tai viranomaisen lakiin perustuvasta pyynnosta. Jarjestelmé on suojattu
teknisin ratkaisuin.

10. Tarkastusoikeus

Rekisteroidyll& on oikeus tarkastaa hantd koskevat rekisteriin keratyt tiedot. Tarkastuspyynto tulee
esittad kirjallisesti rekisterin yhteyshenkilolle (ks.kohta 2).

11. Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Rekisterdidylla on oikeus vaatia virheellisen tai paivittdmattoman tiedon poistamista ja/tai
korjaamista. Korjauspyynto tulee esittaa kirjallisesti rekisterin yhteyshenkilolle (ks.kohta 2).
Rekisterinpitdja oikaisee, poistaa tai tdydentéa rekisterissa olevan, kasittelyn tarkoituksen kannalta
virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen henkilétiedon oma-aloitteisesti.

11. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus kieltaa rekisterinpitajaa kasitteleméasta hanta itsedén koskevia tietoja
suoramainontaa, etdmyyntia ja muuta suoramarkkinointia sekd markkina- ja mielipidetutkimusta
varten samoin kuin henkilématrikkelia ja sukututkimusta varten. Kielto tulee tehda Kirjallisesti ja
osoittaa rekisteriasioista vastaavalle taholle.

Rekisteriin kerdttavid henkilttietoja ei k&ytetd muuhun tarkoitukseen kuin mitd tdmén selosteen
kohdassa 4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on kuvattu.



